
Hinweise
zum Fragebogen zu beanstandetem Auftrag

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für Ihren Auftrag. Wir möchten Sie bitten, den beigefügten Fragebogen sorgfältig auszufüllen.

Sie helfen uns damit dabei, die weitere Bearbeitung zu beschleunigen.

Bitte gehen Sie dabei wie folgt vor:

➔ Füllen Sie den Fragebogen bitte an Ihrem PC oder Notebook aus und 
speichern Sie ihn dann ab.

➔ Bitte fügen Sie auch aussagekräftige Fotos bei. Dies fördert die 
beschleunigte Bearbeitung beim Hersteller und/oder der Spedition.

➔ Senden Sie uns dann das abgespeicherte Formular zusammen mit den 
Fotos an: kundendienst@meinzuhause.de

Wir werden zeitnah Ihre Angaben prüfen und die weitere Bearbeitung in die Wege leiten.

Vielen Dank für Ihre Mitwirkung.

Mit freundlichen Grüssen

Ihr Team von meinzuhause
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